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הנדון : מכרז מס' 1008/17 שירותי ייעוץ כלכלי, ארגוני ואסטרטגי למעסיקים


	

	מס"ד
	סעיף
	עמוד
	נושא
	שאלה
	תשובה

	1. 












	8.1 א.(1)
	12
	"איכות הפרויקטים (ייבדקו עד  3 פרויקטים שבוצעו מ 1.1.2014 שעומדים בסעיפים 7.5.1 א וב)
	בסעיף 7.5.1 נדרש פרויקט שהיקף ההתקשרות עם אותו גוף ממשלתי או ארגון לא פחת מ 1,000,000 ₪ (לא כולל מע"מ ) בממוצע בכל שנה בשנים 2014 -2016 "
היות ובמדד האיכות הראשון  ("למציע היקף התקשרות מעל 1,000,000 ₪ .....  האמורים בסעיף 7.5.1 " )  ניתן ניקוד מקסימאלי על פרויקט אחד שהינו מעל 1.5 מיליון ₪ בשנה  ,  אנו מבקשים לשנות את הדרישה במדד השני (" איכות הפרויקטים ...") לדרישה מידתית  כך שיידרש להציג עד 3 פרויקטים שהיקף הפעילות המצטבר שלהם בשנים 2014-2017 לא פחת מ 1,000,000 ₪ כולל מע"מ .
	יחול שינוי בסעיפים 7.5.2- 7.5.1. במקום הסעיף הקיים יבוא הסעיף הבא:

" 7.5.1. למציע היקף עבודות בשווי של 500,000 ₪ לפחות, בכל שנה מתוך שלוש שנים, החל מ- 1.1.14, בגין פרויקטים המקיימים את שני התנאים הבאים:
   א. מתן שירותי ייעוץ ארגוני, כלכלי ואסטרטגי;
ב.  השירות ניתן לגוף ממשלתי או לארגון המעסיק מעל 500 עובדים;
היקף זה יכול שיוצג בפרויקט אחד לשנה או במספר פרויקטים לשנה.  להוכחת סעיף זה יש למלא את נספח ד' ולצרף אישור רו"ח להוכחת היקפי העבודות. 
 
 
7.5.2        היקף מחזור כספי של – לכל הפחות –1,000,000  ₪ (במילים: מיליון ₪) בכל שנה בשנים 2015, 2017,2016. להוכחת סעיף זה יש לצרף אישור רו"ח כמפורט בנספח ח' למכרז.

יחולו שינויים בסעיפי 8.1(א)(1) במקום הסעיף הקיים יבוא התיקון בהתאם לטבלה המצורפת בסוף המסמך בהמשך.           



  

	2. 
	8.1 א.(1)
	12-13
	היקף גובה ההתקשרות
	אנו מבקשים שלצרכי ניקוד האיכות הוכחת היקף ההתקשרות תכלול מע"מ .
	לא יחול שינוי בסעיף

	3. 
	אנו מתייחסים לסעיף 7.5

אשר מתבטא גם בסעיף 8
המדובר.
בהתאם להגדרתכם בסעיף 4.2
	
	–  כישורי המציע



· אמות מידה ומשקלות לבחירת ההצעה הזוכה

	א-
אחד התנאים שהגדרתם הנו היקף פעילות של מעל ל-1 מיליון שקל בממוצע בכל שנה לשנים 2014-2016
למשרדנו היקף פעילות כולל גבוה בהרבה מסכום זה, בעבודה עם גופים וארגונים ממשלתיים וציבוריים כהגדרתכם
אולם לא עם אותו ארגון, במשך 3 שנים
דהיינו פרוייקט של 3 מיליון שקל, אינה סבירה.
כמו כן אינה מידתית ביחס למכרז בכל אחת מאותן השנים.

הדרישה שמשתמעת מהניסוח שלכם, להיקף פעילות של מעל מיליון שקל בשנה
עם אותו ארגון במשך 3 שנים
דהיינו פרוייקט של 3 מיליון שקל, אינה סבירה. כמו כן אינה מידתית ביחס למכרז המדובר.

ב-
בהתאם להגדרתכם בסעיף
ולגובה הערבות הנדרשת, הרי שהתקציב המוערך עומד על כ-320,000 שקל בלבד לשנה.
לכן לא ברורה הדרישה הנ"ל.

כמו כן פוגעת במדיניות והנחיות הממשלה לגבי עסקים קטנים ובינוניים, אשר מופלים לרעה מסעיף זה.

ג-

מציע לנסח באופן שונה כמפורט:
המציע נדרש למינימום היקף הכנסות שנתי מעבודות ייעוץ דומות לעבודה הנדרשת, בהיקף שלא יפחת מ- 1 מיליון שקל בשנה בכל אחת מהשנים 2015-2017
ובהתאם לתת ציונים בטבלה להיקף הגדול מכך.



	ראו תשובה לשאלה 1.  


	4. 
	7.4
	
	ערבות הצעה
	בסעיף  נכתב כי הערבות צריכה להיות לפקודת " משרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים, תחום תעסוקה". בנוסח הערבות בנספח ג' לא מצוינות המילים "תחום תעסוקה" בשם המוטב. נודה לאישורכם כי אין צורך להוסיפן ויש להגיש את נוסח נספח ג' כפי שהוא.
.
	ניתן להוסיף בנספח ג' לאחר שמו של המשרד את המילים "תחום תעסוקה", ואולם אין הדבר הכרחי.


	5. 
	סעיף 7.4
	
	קבלן משנה
	האם ניתן להגיש הצעה ע"י מציע ושיעזר בקבלן משנה. למציע ולקבלן המשנה יש ניסיון בתחום זה.
	 
נא ראו סעיף 9.3.

יחול שינוי בסעיפים 9.3.1 – 9.3.2 כך שימחקו הספרות 9.3.2. להלן הנוסח הנכון:
"המציע יהיה רשאי לשלב בהצעתו קבלני משנה, באופן שבו השירותים נשוא  המכרז שיינתנו באמצעות היועצים יבוצעו באמצעות גוף אחר אשר ישמש קבלן משנה של המציע. במקרה כזה, יובהר, כי על כל התנאים המוקדמים להתקיים במציע עצמו – באישיות המשפטית אשר הגישה הצעה למכרז זה."

	6. 
	סעיף 7.4
	
	הבהרות לערבות
	על המציע לצרף להצעתו ערבות בנקאית אוטונומית או ערבות מחברת ביטוח ישראלית (חתומה על ידי החברה עצמה) שברשותה רישיון לעסוק בביטוח על-פי חוק הפיקוח על עסקי הביטוח, התשמ"א- 1981 לפקודת משרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים, תחום תעסוקה על שם המציע - בסכום של 16,000 ₪ בתוקף עד ליום 30.11.17. הערבות תוגש בנוסח המפורט בנספח ג' למכרז (להלן: "ערבות הצעה"). – ישנה טעות בתאריך הערבות.


	התאריך הנכון הוא 30.11.18.
נא ראו סעיף 1.1 למכרז. 

	7. 
	10
	
	6.4
	נבקש להוסיף לאחר המילים: "להשמיע טענותיו" את המילים: "ולתקן את ההפרה"
	לא יחול שינוי בסעיף

	8. 
	14
	
	8.3.6
	נבקש להבהיר כי התשלום יבוצע על פי תעריף התקשרות רגיל עד לשלב של 200 שעות עבודה כולל.
מעל 200 שעות עבודה, יחול תעריף התקשרות
על פי תשומות בהיקף התקשרות גבוה מ-200 שעות עבודה.
	לא יחול שינוי בסעיף 

	9. 
	18
	
	10.1.3.5
	נבקש להבהיר כי בטרם תחולט הערבות, ינתן ליועץ פרק זמן לתיקון ההפרה
	לא יחול שינוי בסעיף 

	10. 
	נספח 1
	
	סעיף 1
	נבקש להבהיר בכמה  מעסיקים מדובר וכן מהי הערכה של היקף הפעילות מול המעסיקים
	בשנת 2017 היחידה פעלה באמצעות נותני שירות מול 10 מעסיקים. עם זאת, יובהר כי מדובר היה בהתקשרות שונה וכי המשרד אינו מתחייב מראש למספר פרויקטים מסוים. מספר המעסיקים והיקף הפעילות ייקבעו בהתאם לצרכי היחידה .

	11. 
	נספח 1
	
	סעיף 2
	נבקש להבהיר בכמה מעסיקים מדובר וכן מהי הערכה של היקף הפעילות מול המעסיקים
	בשנת 2017 היחידה פעלה באמצעות נותני שירות מול 10 מעסיקים. עם זאת, יובהר כי מדובר היה בהתקשרות שונה וכי המשרד אינו מתחייב מראש למספר פרויקטים מסוים. מספר המעסיקים והיקף הפעילות ייקבעו בהתאם לצרכי היחידה .

	12. 
	נספח 1
	
	סעיף 3
	נבקש להבהיר אלו שירותים אמורים להיעשות עבור המעסיק ואלו עבור המשרד וכן מה היקף הפעילות המוערך לכל שירות
	השירותים האמורים בסעיף ינתנו למעסיקים. 

	13. 
	הסכם למתן שירותים
	
	
	
	

	14. 
	49
	
	17.2
	נבקש להבהיר כי יחד עם פרסום תוצרי העבודה, על ידי המשרד, יצוין גם שמו של הקבלן. בנוסף, במידה והמשרד ירצה להעביר את התוצרים לחברה אחרת,  ייעשה הדבר בהתיעצות עם הקבלן
	לא יחול שינוי בסעיף.

	15. 
	
	
	
	נבקש להבהיר כי במידה ויעשה מצד המזמין שינויים בתוצרי העבודה של הקבלן, יצויין כי הקבלן אינו אחראי לאותן תוספות, שינויים או עריכה מחדש ואף לא להשלכות שעשויות להיות להן
	לא יחול שינוי בהסכם.

	16. 
	49
	
	17.4
	נבקש להבהיר כי דרישה זו תהיה אפשרית עד שנה מסיום העבודה
	לא יחול שינוי בסעיף.

	17. 
	49
	
	17.6
	נבקש להבהיר כי חלק מתוצרי העבודה נלקחים מפרסומים פומביים, מאגרי מידע גלויים, אינטרנט וכו', שאינם בבעלות נותן השרותים ולכן במקרים כאלה לא ניתן להבטיח את העברת הבעלות בתוצרים הללו למשרד. העברת הבעלות כמבוקש בסעיף, תחול אך ורק לגבי תוצרים שנוצרו בפועל על ידי נותן השרותים לטובת העבודה עם המזמין או מרכיבים מהעבודה שנרכשו מצד ג' באופן יעודי לטובת העבודה
	לא יחול שינוי בסעיף. יובהר כי באחריות נותן השירותים לוודא כי התוצרים המועברים למשרד אינם מפרים זכות כלשהי של צדדי ג' (ראו סעיף 2.1 להסכם).

	18. 
	49
	
	הוספת סעיף
	נבקש להבהיר כי הבעלות לתוצרי העבודה תועבר למזמין רק לאחר ששילם לקבלן את מלוא התמורה, כמפורט בחוזה שיחתם בין הצדדים
	לא יחול שינוי בהסכם. לעניין תשלום התמורה, ראו סעיפים 11-13. 

	19. 
	52
	
	22.6
	נבקש להבהיר כי חילוט הערבות יהיה בהתראה מוקדמת של 30 ימי עסקים
	לא יחול שינוי בסעיף. 

	20. 
	נספח 4 להסכם
	
	
	
	

	21. 
	56
	
	7
	נבקש להבהיר כי האמור ייעשה לאחר קבלת פס"ד חלוט
	לא יחול שינוי בסעיף.

	22. 
	7.5
	11
	
	צריך להוכיח היקף התקשרות של מעל מיליון ₪ (לא כולל מע"מ) עם גוף ממשלתי או ארגון מעל 500 עובדים, בכל אחת מהשנים, בממוצע 2014,2015,2016. 
האם בשלוש שנים ניתן להכיל גם את 2017? 2015-2017? (שלוש שנים אחרונות)
האם ניתן ניקוד על כמות החברות להן ניתן ייעוץ בסדר גודל של מעל מיליון?
לוודא את הדרישה – במידה וניתן ייעוץ לחברת X ולאותה חברה בממוצע בשלוש שנים ניתן ייעוץ של מעל מיליון בכל שנה, כוונתכם שבשלוש שנים ניתן יעוץ לחברה אחת בעלות מצטברת של 3 מיליון שח בשלוש שנים, האם לזאת הכוונה?
האם ניתן להגיש חברה עמה היתה התקשרות בשנתיים האחרונות (2016-2017) בהיקף של מעל מיליון בכל שנה (2 מיליון במצטבר?) ושהיקף זה ממשיך גם בשנת 2018?

	ראו תשובה לשאלה 1. 

	23. 
	 
	13
	איכות הפרויקטים
	 
בסעיף 7.5.1. לא מצאנו סעיפים א-ב.
קיים הבדל בין היקף התקשרות מול לקוח (1M) לבין הפרויקטים המבוצעים. בתוך התקשרות של מליון בשנה יכולים להתבצע מגוון פרויקטים בנושאים שונים ובהיקף שעות שונה (נכון שבמצטבר כלל הפרויקטים לאותו לקוח יגיעו למיליון אולם כל פרויקט בודד יכול להיות בהקף של 100,000 ₪). למה התכוונתם בבקשתכם?
במידה ומציגים שני לקוחות אשר ניתן להם ייעוץ בהיקף המבוקש, האם ניתן להציג פרויקטים מכל לקוח? (כל עוד עומד בקריטריונים?) 

	ראו תשובה לשאלה 1. כמו כן, ראו את השינוי בסעיף 8.1(א)(1) מטה. 

	24. 
	
	13,
26 
	בדיקת איכות הפרויקטים
	בדיקת איכות פרויקטים (עמוד 13 ונספח עמוד 26) – "נדרש להציג פרויקטים במלואם (דיסק און קי..)+ תקציר"
נושא הגשת פרוייקט במלואו בדיסק און קי בעייתי מאוד. חשוב להבין שקיימת רגישות רבה בהגשת פרויקט במלואו כפי שהוגש ללקוח. הקישור בין שם הלקוח שניתן בסעיפים של גודל ההתקשרות לבין הצגת פרויקטים במלואם תחת אותו לקוח אינו עומד בהלימה להסכמי סודיות שאנו מחויבים להם. 
כמובן שהגשת תקציר + מתודולוגיה + דוגמאות לתוצרים, אין לנו קושי כל עוד לא מציגים נתונים רגישים.

	ניתן להשחיר/ להשמיט מעבודת הפרויקט / השירות שתוצג פרטים מזהים של הגוף עבורו בוצע הפרויקט/ השירות. בנוסף, ניתן לסמן פרטים אלה  כאמור בסעיף 14 למכרז.








לתשומת הלב, יחול שינוי בסעיף 8.1(א)(1)
	מדד לבדיקה


	אופן החישוב
	הניקוד המקסימלי לסעיף

	[bookmark: _GoBack]למציע היקף עבודות מעל  500,000 ₪, בשנה בכל שנה מתוך שלוש שנים, החל מ- 1.1.14, בגין פרויקטים המקיימים את התנאים האמורים בסעיף 7.5.1 א ו-ב:
   א. מתן שירותי ייעוץ ארגוני, כלכלי ואסטרטגי;
ב.  השירות ניתן לגוף ממשלתי או לארגון המעסיק מעל 500 עובדים;
 היקף זה יכול שיוצג בפרויקט אחד או במספר פרויקטים.  
	 היקף עבודות בשנה של  500,000 ₪ ועד 1,000,000 ₪ יזכה את המציע ב 1%.
היקף עבודות בשנה של 1,000,001 ₪ ועד 1,500,000 ₪ יזכה את המציעה ב2%.
היקף עבודות בשנה של 1,500,001 ₪ ומעלה, יזכה את המציעה ב-3%.
הבדיקה תהיה לכל שנה בנפרד ועד לשלוש שנים סך הכל.  ניתן לצבור 9% לכל היותר עבור שלוש שנים (במקרה שבו בכל שנה היקף העבודות היה מעל 1,500,001 ₪). 






	9%

	איכות הפרויקטים  (ייבדקו עד 3 פרויקטים שבוצעו מ- 1.1.14 שעומדים בסעיפים 7.5.1 א ו-ב:
   א. מתן שירותי ייעוץ ארגוני, כלכלי ואסטרטגי;
ב.  השירות ניתן לגוף ממשלתי או לארגון המעסיק מעל 500 עובדים;).  
	התרשמות כללית מאיכות הפרויקטים (עד 4% לכל פרויקט)
	12%

	
	פרויקטים שיש להם קשר לנושא הטמעת שוויון או גיוון תעסוקתי 
	3%

	המלצות טלפוניות למציע
	התרשמות כללית מהמלצות 
	5%



יתר הסעיף (איכות הפרוייקטים והמלצות טלפוניות) יוותר על כנו. 
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